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FORMATUL CALIFICДKII TBHNICIAN DE SITE-URI WEB

Dеsсriеrеа

Tehnicianul de site-uri web luсrеаzй de cele mai multe ori in societйti
соmеrсiаlе care dezvoltё aplicalii software. El i9i dеsfфоаrй activitatea
in spatii inchise, dotate cu echipamentul hardware 9i sоftwаrе песеsаr
dеsй9urёrii cu succes а activitё{ii.
Tehnicianul de site-uri web este angajat in mod special in dezvoltarea
aplicaliilor Web sau а aplicaliilor distribuite in rе}еа, саrе rulеаzё de la
uп sегчеr web la un Ьrоwsеr web (utilizator). Tot el conduce activitati de
iпtrеliпеrе а site-urilor, ехесutй testaJea gi asiguri calitatea functionёrii
acestora, men{in, monitorizeazi 9i sрrijiпй funclionarea орtimй а site-
urilor web.

Scopul
Соrеlаrеа соmреtеп!еlоr
cerinlele impuse de piala
cu califi саrеа profesionalй

dobбndite in cursul fоrmйrii profesionale cu

muncii in рrасtiсаrеа ocupaliilor compatibile
oblinutй iп urma сегtifiсёrii

Gгчр/gruрuri-tiпtй
Institu{ii prestatoare de servicii educalionale IPT, angajatori, elevi,
adulli, angaja{i, ;оIпеri

Modalititi de fоrmаrе iпчй!йmбпt cu frесчеп!й

Durаtа studiilor 4 ani - iп baza studiilor gimnaziale, 120 SCST

Condi{ii de acces
certificat de studii gimnaziale
15 ani

studii gimnaziale

Сеriпtе speciale Acces in blocurile de studii pentru реrsоапе cu dizabilitёti locomotorii.

сеrtifiсаrеа Diploma de studii profesionale tehnice postsecundare

Dezvoltare profesional5/

рrоiесtаrеа саriеrеi

Angajarea in cбmpul muncii сопfоrm calificёrii atribuite;
Continuarea studiilor la рrоgrаmе de studii suреriоаrе de liсеп!ё
(Nivelulб CNCRM /6 ISCED).

Oportunitй{i de апgаjаrе in
cimpul muncii

Persoanele саrе oblin calificarea рrоfеsiопаlё tehnician de site-uri web
se pot angaja in cimpul muncii iп fuпс{ii de: Tehnician de site-uri web 9i
Webmaster.

Сеriп!е legale speciale
Respectarea actelor normative de securitate а muncii,
Respectarea veridicitalii datelor 9i а drерturilоr de аutоr.

Capitolul 1.INTRODUсEIIE ilч ooMBITIUL DB, I.-ORMARE PROF,ESIONALA

1.1. Dеsсriеrеа gепеrаli а domeniului de fоrmаrе profesionali
Тrапsfоrmаrеа calculatorului intr-un аdечйrаt mijloc de mчпсё qi instruire, а condus la

constituirea unui mediu informatizat, determinat de ;tiin{a prelucrarii automate а informaliilor,
mediu саrе impune utilizarea ре sсаrd lаrgй а calculatoarelor gi а mijloacelor multimedia.

Misiunea domeniului Crearea ;i admiпislrarea bazelor de dale qi а re|elelor iпfоrmаliопаlе
este fоrmаrеа чпеi personalitёli integre 9i dezvoltarea competentelor profesionale, pentru а face fap
сеriп!еlоr actuale qi de perspectivЁ ale pietei fоr{еi de muпсб locale ;i internalionale рriп ассеsаrеа,
selectarea qi sistematizarea datelor рriп intermediul tehnologiilor informalionale ýi fоrmаrеа gi

dezvoltarea competentelor песеsаrе репtru activitatea in domeniul TIC,

standard de calificare,, Теhпiсiап de site-uri ууеь

Nivel 4 CNC RM
Domeniul de fоrmаrе profesionall: Crearea si admiпistrarea bazelor de date si а relelelor iпfоrпаliопаlе
АрrоЬаt рriп ОМЕСС пr. 18672018



Absolvenlii domeniului de fоrmаrе ргоfеsiопаlё Creorea;i admiпistrarea bazelor de date ;i
а relelelor iпfоrmаliопаlе yor putea activa in cadrul entitalilor publice sau private iп departamentul
serviciilor tehnice, administrator calculatoare, inspector in hаrdwаrе 9i software al calculatoarelor,
ореrаtоr al sistemelor de calcul а рrосеsеlоr de produclie, ореrаtоr la calculatoare, ореrаtоr la rе{еlе
de calculatoare etc.

1.2. Caracteristicile-cheie ale dom id rоfеsiопаli

1.3. Есhiчаlаrеа сч calificйri din alte state

La еlаЬоrаrеа calificёrii Теhпiсiап de site-uri web au fost luate in considera{ie сеriп{еlе
Standardului Еurореап EN 16234-|:20lб (Е) "e-Competence Frаmеwоrk (е-СF) _ А common
Еurореап Frаmеwоrk fоr ICT Professionals in all industry sectors". Cadrul еurореап de competen{e
electronice (е-СF) оfеrЁ о rеfеriп{б la 40 de competente aplicate la locul de muпсй in domeniul
tehnologiei iпfоrmа!iеi si comunica{iilor (TIC), utilizAnd uп limbaj comun репtru competenlele,
cunogtin{ele 9i nivelurile de соmреtеп!ё саrе pot fi acceptate in intreaga Еurорi. Acest standard
оfеrё defini{iiclare 9io оriепtаrе solidй репtru а sprijini luаrеа deciziilorin сееа се privegte seleclia
gi rесrutаrеа candidafilor, рrесum gi calificarea, fоrmаrеа gi evaluarea profesionigtilor iп domeniul
TIC. Aceasta permite identificarea соmреtеп{еlоr qi а abilitalilor саrе pot fi песеsаrе репtru
indepliniгea cu succes а sаrсiпilоr qi atributiilor legate de locul de muпсё in domeniul TIC.

sипdаrd de calificare,, Теhпiсiап de sile-uri ууеь

Nivel 4 CNC RM
Domeniul de Гоrmаге profesional6: Crearea si admiпistrarea ba:elor de date ;i а relelelor iпfоrmаliопаIе
Aprobat prin ОМЕСС пr. l 867/20l 8

enlulul cle lоrmаrе
caracteristicile-cheie ale domeniului

Nivelul de calificare Nivelul4ISCED/4CNCRM
Tipul рrоgrаmчlчi de
studii iпчйldmАпt profesional tehnic postsecundar

Fоrmа de оrяапizаrе Iпчitёmбпt cu frесчеп{i
vоlumul studiilor l20 credite (SCST)

Stagii de рrасtiсй

Stagiile de рrасtiсё sunt раrtе соmропепtй obligatorie а programului de fоrmаrе
profesionald. Тiрuгilе, etapele, locul, perioada de dеsйЕurаrе qi durаtа stagiilor de

рrасtiсё se stabilesc in planurile de iпчй!ёmбпt in corespundere cu competen{ele
Scontate РеПtru calificarea Теhпiсiап de site-uri web, De оrgапizаrеа stagiilor de

рrасtiсй sunt responsabile instituliile de iпчй{ёmбпt profesional tehnic 9i se
dеsйýоаrй in laboratoarele instituliei de invi!йmint, in iпtrерriпdеri, companii
TIC ;i alte entitali interesate si funclioneze cabazd de рrасtiсй.
Stagiile de practici includ: practica iniliere iп specialitate; рrасtiса de instruire;
practica tehnologici; рrасtiса се рrесеdi probele de absolvire.

Modalitйtide
ехаmiпаrе si ечаluаrе

In procesul de fогmаrе se чоr utiliza
eval uаrеа i п i I i al а; eval uаrеа сurеп t d,,

eva|uarea./iпald.

urmбtоаrеlе tipuri de evaluare:
eyaluarea sumаlivd,,

Modalitate de ечаluаrе
fiпаlй Ехаmеп соmрlех de саlifiсаrе/luсrаrе de diplomй

Titlu/caIificarea
acordatй Tehnician de site-uri web

Оrgап responsabil de
adoptarea deciziei
privind аutоrizаrеа de
fuпс{iопаrе
provizorie/acreditarea

рrоgrаmеlоr de
fоrmаrе рrоfеsiопаlй

In baza rezultatelor evaluйrii ехtеrпе а programului de fоrmаrе profesional5
Admiпislrarea aplicayiilor wеЬ еГесtuаt5 de Agen{ia NаliопаlЁ de Аsiguгаrе а
calitalii in Educatie qi Сеrсеtаrе sau о altй agentie de ечаluаrе а calitatii,
acreditatй сопfоrm standardelor interna{ionale 9i/sau inscrise in Registrul
Еurореап репtru Asigurarea Calitбtii in inv5{ёmAntul Profesional Tehnic,
Guvernul RM acrediteazб, sau autorizeazй provizoriu ргоgrаmul de fоrmаrе
profesionalй.



Adoptarea ре sсаrй lаrgй а е-СF de сЁtrе companii qi organizalii din iпtrеаgа Еurорё а inceput sй

sporeascй transparenla, mobilitatea gi eficienla rеsursеlоr umane legate de sectorul TIC.
Standardizarea competen{elor digitale араrе dаtоritЁ urmЁtоаrеlоr рrочосбri:
- сrеqtеrеа пumйrului de lосuri vacante iп sесtоrul Tehnologia Informaliei 9i Comunica{iilor

(TIC) ре fondul lipsei personalului cu calificare соrеsрuпzёtоаrе;

- nevoia recunoaýterii pregёtirii profesionale intre statele UE рriпtr-о certificare unificat6;
- fачоrizаrеа mobilitйlii personalului calificat TIC intre statele UE, сееа се ча conduce la

rеduсеrеа Eomajului mai ales iп rAndultinerilor.
in acest tabel sunt indicate рrоfilurilе ocupa{ionale similare, definite in baza de e-competenle

standardizate la nivel еurореап (vezi SM SN lб2З4- l :20l6).

Capitolul 2.сALIFICAru 9l OсUPATII
2.|. Descrierea succintй а calificйrii

Un loc important iп cadrul domeniului TIC este ocupat de tehnologiile Web, uп domeniu vast

gi in continuй schimbare, саrе iпfluеп{еаzй viitorul economic nalional, dаr Ei mondial. Оriсе
аfасеrе ре Internet incepe cu rеаlizаrеа unui site Web, Din acest motiv, calificarea Теhпiсiап de

site-uri web ча fi tot mai mult сеrut5 ре piala muncii.

Tehnicianul de site-uri web iqi dеsйgоаrй activitatea iп institulii publice sau societё{i

соmеrсiаlе саге dezvoltб aplica{ii software, iп spalii dotate cu echipamentul hardware 9i software

песеsаr desйgurйrii cu succes а activitatii gi este angajat in mod special iп dezvoltarea aplicatiilor
World Wide Web sau а aplicatiilor distribuite de rе{еа, саrе rulеаzЁ de la un sеrчеr web la uп

Ьrоwsеr web (utilizator). Cunoaýte noliuni de рrосеsаrе а datelor, asamblarea staticй/dinamicй а

textelor qi imaginilor, baze de date, design web, рrоgrаmаrе web, medii de stосаrе date, medii de

transmisie а informa{ilor, re{ele de calculatoare, etc,

Tehnicianul de site-uri web este responsabil de:

- planificarea aplica{iei web
- dezvoltarea aplicatiei web

- realizareamodeluluiexperimental
- testarea aplica{iei web
- implementarea aplica{iei web

Principalele funclii indeplinite sunt аsigurаrеа сй toate elementele de рrоiесtаrе, tabelele 9i

solu{iile furnizate sй lucreze ре diferite Ьrоwsеrе qi sеtйri de monitor, in cadrul раrаmеtrilоr oferili

de aplicatie, creazб 9i sб mоdifiсё imagini[e cerute pentru а putea fi suportate de сбtrе noi aplica{ii

software.

La сеrеrеа Ьепеfiсiаrilоr, asigurё asisten!ё tehnicб pentru рбstrаrеа сорiilог de siguran!й, in

standard de calificare,. Теhпiсiап de sile-uri web

Nivel 4 CNC RM
Domeniul de fоrmаrе profesionali: Crearea si admiпistrarea bazelor de date si а reSelelor iпlоrmаSiопаlе

АргоЬаt рriп ОМЕСС пr. l8671201 8

Referin{e CORM 006-14 Rеfеriп{е: SM EN 16234-1:20lб

Nivel сопfоrm
cNC RM Dепumirеа ocupaliilor de baz1

Nivel е-
сF Dепчmirеа ocupa{iiIor de Ьаzй

Nivel4 CNC
RM

З5l401 Tehnician de site-uri web

е-СF 2

Dezvoltator
з5l402 WebrTaster мапаgеr de conturi
З5 l204 Tehnician репtru suportul tehnic
al calculatoarelor

Special ist media digital

35 l l01 Administrator sistem
dосumепtаr

Specialist de testare

351 l02 Asistent pentru analiza
sistemelor de calculatoare

Administrator de sisteme



vederea prevenirii pierderii datelor gi verificй PC-urile pentru depistarea viru;ilor informatici,
rеsресtЙ поrmеlе de рrечепirе а risсurilоr profesionale privind sйnЁtatea gi securitatea muncii,
modul de ас{iопаrе iп situalii de urgеп{ё la locul de muпсd, regulile de protec{ie а mediului,
iпtосmirеа de documente specifice, аsigurаrеа calitalii luсrёrilоr executate de el sau de echipa
subordonatй, realizarea programului de mепliпеrе а funclionalitatii echipamentelor.

Tehnicianul de site-uri web poate lucra singur dаr 9i in echipЁ, trеЬчiе sй аiЬй abilitё{i de
planificare qi organizare, de соmчпiсаrе, sй fie proactiv, flexibil, sй аiьё spirit analitic 9i sЁ rezolve
рrоьlеmеlе cu rapiditate. Datoritй dinamicii ocupaJiei, tehnicianul de site-uri web trebuie sй fie in
реrmапеп!ё la сurепt cu noutёlile арёrutе in domeniu, trebuie sб participe la сursuri de fоrmаrе
continuб 9i la evaluйri periodice.
2.2. Lista осчраfiilоr tipice

Capitolul з.Dв SCRIEREA REZULTATELOR itTvAlДKtl
3.1.Dеsсriеrеа rezultatelor iпчй{йrii iп tеrmепi de competente trапsчеrsаlе 9i competen{e
profesionale gепеrаlе

Rezultatele iпvё{йrii se descriu in tеrmепi de competenIe trапSчеrsаlе qi profesionale, се
corespund descriptorilor de nivel din Cadrul Na{ional al Calificёrilor, Cadrul Еurореап al
Calificёrilor (EQF) qi а Normei Ечrорепе EN l б234_ 1 :20l б (Е) e-Competence Frаmеwоrk.

Nivelul
calific5rii

Рrоgrаmчl de fоrmаrе

рrоfеsiопаIй (specia litatea,
сопfоrm Nomenclatorului)

Ocupa{ii tipice сопfоrm CORM

4 cNcRM Аdmiпistгаrеа aplicaliilor Web

35l40l Tehnician de site-uri web

З5 l402 Webmaster

З511204 Tehnician репtru suportul tehnic al
calculatoarelor

з5 l l0l Administrator sistem dосumепtаr
З5l l02 Asistent репtru analiza sistemelor de
calculatoare

Competente transversale - СТ

CTl Autonomie 9i
responsabilitate

Analiza metodicй а рrоЬlеmеlоr
elementele pentru саrе existi
indeplinirea sarcinilor pгofesionale.

intбlnite in activitate, identificбnd
solu!ii consacrate, asigurAnd astfel

СТ2 Iпtеrас{iuпе sociali
Definirea activitй{iloг ре etape 9i repartizar"a acestoia subordonalilor cu
explicarea соmрlеtё а indatoririlor, in funclie de nivelurile ierarhice,
asigurind schirTbul eficient de informa{ii pi comunicarea iпtеrumапй.

СТ3 Dezvoltarea реrsопаlй
;i рrоfеsiопаlй

Аdарtаrеа la noile tehnologii, dezvoltarea рrоfеsiопаlй qi реrsопаlё, рriп
fоrmаrе continuё, folosind surse de dосчmепtаrе tiparite, software
specializat gi rеsursе electronice in limba гоmбпй qi, cel pulin, iпtr-о limЬй
de circula{ie iпtеrпаliопаlй.

Competenfele profesionale definite репtrч caIificarea: Tehnician de site-uri web

Nr. Descriptori generali ai
соmреtеп{еlоr Descriptori de пiчеl ai соmреtеп{еlоr

Niчеlul4 CNC RM / пiчеlul2 е-СF

CPl Planifi саrеа aplica{iei
Web (А4)

Aclioneazб sistematic in чеdеrеа dосumепtйrii elementelor aplica}iei
Web

stапdагd de calificare: Теhпiсiап de site-uri web
Nivel 4 CNC RM
Domeniul de fоrmаrе рrоfеsiопаlД: Crearea si admiпislrarea ba:elor de date si а relelelor iпfоrmаliопаlе
АрrоЬаt prin ОМЕСС пr. l 867/20l 8



Nr. Descriptori generali ai
competen{eIor Descriptori de nivel ai competen{elor

ср2 Рrоiесtаrеа aplica{iei
Web (Аб) Оrgапizеаzб planificarea gепеrаlЁ а apIicaliei Web

срз Dezvolta rеа aplica{iei
Web (В1)

Dezvoltё ;i valideazй sistematic aplica{ia Web

ср4
Integra rеа
соmропепtеlоr aplica{iei
Web (В.2)

Identificё compatibilitatea сеriпtеlоr hаrdwаrе 9i software la
integrarea соmропепtеlоr, documenteazё abaterile 9i activitё}ile de
rеmеdiеrе а еrоrilоr

ср5 Testarea aplica{iei Web
(в.3)

Оrgапizеаzб, procesul de testare а aplica}iei web, testeazй potenlialele
vulnerabilitёli ale acesteia, inregistreazй 9i docum епtеаzб, rezultatele
testйrii

срб
ЕlаЬоrаrеа
docu menta!iei apIica{iei
Web(B.5)

Determinй сеriп!еlе documenta{iei tinand cont de scopul 9i mediul in
саrе se aplicё

ср,|
Suportul/Asisten{a
tehnicй а utilizatorilor
(c.l)

Соmuпiсй cu utilizatorii aplica!iei Web in чеdеrеа identificйrii
рrоЬlеmеlоr de utilizare, а soluliei ;i а posibilelor efecte secundare.
iпгеgistrеаzй 9i urmёrеstе probleme de la араri[iе рdпй la eliminare

ср8
Managementul

рrоЬlеmеlоr (С.4)
Identificй 9i clasificй tipurile de incidente qi intreruperile de servicii
inregistreazй incidentele саrе le imраrtе in simptome 9i solulii

ср9
Marketing digital (D.l2) Inlelege 9i aplicй strategiile de marketing digital репtru а dezvolta un

plan de marketing digital integrat gi eficient in vederea рrоmочйrii
produselor gi serviciilor companiei

ср 10

ManagementuI
рrоiесtеlоr/ро rtofoliilor
de proiecte (Е.2)

Inlelege 9i aplicё principii de management al рrоiесtеlоr,
metodologii, instrumente si рrосеsе pentru а gestiona proiecte

ср1 l
Gestionarea securitй{ii
informa!iiIor (Е.8)

Scaneazй sistematic mediul pentru а identifica vulnerabilit6lile gi

аmепiп{йrilе asupra securitй{ii aplica{iei web

inim de счпоаýtеrе/ечаl
3.2.Descrierea extinsЙ а rezultatelor iпчitirii iп tеrmепi de cuno;tin{e, aptitudini, nivel

m счп uаrе

Competente
profesionale

RezuItatele iпчi{йrii
Nivel

minim de
rесuпоаqtе

rеlечаlчаrе

Module de
fоrmаrе а

competen{el

оr
Cunoqtin{e Aptitudini

Niyel4 CNCRM: studii profesional tehnice postsecunadre

ср1
рlапifiсаrеа
aplica{iei
Web (А4)

Kl Terminologia de
specialitate

К2 Tehnici gi instrumente
de planificare а
aplicaliei web

КЗ Elemente de con{inut а
paginii Web

К4 Principiile de
fuпс{iопаrе а retelei
Internet

К5 Stгuсturа gепеrаlё а

Sl Definegte obiectivele рrimаrе
ale aplicaliei Web iп
confonnitate cu сеriп!еlе
clientului

s2 ldentifici uп пumе de domeniu
optim pentru gйzduirea
aplicaliei Web

s3 Identificб elementele de
conlinut ale aplicatiei Web,
structurat ре categorii de
interes, сопгопп сеriпtеlоr

Ac{ioneazй

sistematic

in чеdеrеа

dосumепtйr

ii
еlеmепtеlоr

aplica!iei
Web

рlапifiсаrеа
aplicatiilor

Web

standard de calificare: Теhпiсiап de site-uri ууеь
Nivel 4 CNC RM
Domeniul de fоrmаге рrоfеsiопаli: Crearea si administrarea bazelor de date si а reyelelor iпfоrmауiопаlе
Aprobat рriп ОМЕСС пr. l 867/20l 8



Competen{e

рrоfеsiопаlе

Rezultatele inv5{йrii
Nivel

minim de
rесчпоа9tе
rеlечаlчаrе

Module de
fоrmаrе а

competen{el
оrCunogtin{e Aptitudini

unui site web
Кб Sеrчеrе de gazduire
К7 Nume de domenii
К8 Dispozitive de stocare а

dаtеlоr
К9 Resurse hаrdwаrе 9i

sоftwаrе песеsаrе
planificёrii bazei de
date

KlOConcepte despre
conturi utilizator,
permisiuni, restric!ii

formulate de client
Sa Stabile9te conven{iile de

dепчmirе qi structura fi9iеrеlоr
55 Alege suportul de stocare

pentru bazele de date in funclie
de caracteristicile aplica{iei
Web

Sб Stabile9te protocoalele de
соmuпiсаrе

57 Identifici modul de interac[iune
cu aplicalia web а divergilor
tipuri de utilizatori

S8 Gestioneaz1 solicitбrile de
modificare а aplicatiei web

ср2
рrоiесtаrеа
aplica{iei
Web (Аб)

Kl Aria iпfоrmа{iопаlй а
aplicaliei Web

К2 Strategii de рrоiесtаrе а
bazelor de date

К3 Etapele de рrоiесtаrе
aplica!iilor web

К4 Instrumente pentru
сrеаrеа prototipuIui
aplicalie Web gi

sistemelor de navigare
К5 Structuri gi modele de

date in cadrul aplicatiei
Web

Кб Sisterne de gestiune а
bazelor de date репtru
aplicalia Web

К7 Tehnologii gi limbaje de
mоdеlаrе а bazelor de
date

Sl Stabilegte structura gепеrаlё а
aplicatiei Web

S2 Pregйte;te schi[ele aplicatiei
Web, dеtегmiпй aranjarea
еlеmепtеlоr de continut ale
aplicaliei Web

S3 Stabilegte iеrаrhiа,
func{ionalitatea qi zonele de
con{inut dinamic ale aplicatiei
Web

s4 selecteazй instrumentele si
limbajele de рrоgrаmаrе ре
раrtеа de client gi раrtеа de
sеrчеr pentru rеаI izarea
aplicatiei Web

S5 Determini procesele
func!ionale ale site-ului Web in
baza arhitecturii 9i
specifi ca!iilor tehnice

Sб Definegte structura bazei de
date iп сопсоrdап(й cu sistemul
de gestiune а bazelor de date
ales

S7 Identifica grupurile de
utilizatorii 9i pё{ile interesate

S8 Selecteazй opliunile tehnice
adecvate pentru рrоiесtаrеа
aplicali ilоr web, optimizdnd
cchiliЫul dintre cost gi calitate

s9 Рrоiесtеаzё structurile de date
gi construieEte modele de
struсturй а aplicaliei iп funclie
de rezultatele analizelor prin
intermediul limbajelor de
mоdеlаrе

S l0 Asigurй сй elementele de
сопtrоl qi Гunclionalitatea sunt
iпtеsrаtе in desisn

Organizeaz
а

рlапifiсаrеа
generalй а

aplica{iei

Web

planificarea

aplicatiilor
Web

Asisten!ё
репtrч сrеаrеа

site-urilor
Web

standard de calificare: Теhпiсiап de site-uri web
Nivel 4 CNC RM
Domeniul de fогmаrе profesionaltr: Crearea si administrarea ba:elor de date si а relelelor iпfоrmауiопаlе
АрrоЬаt рriп ОМЕСС пr. l867120l8



Competen{e
profesionaIe

Rezultatele iпчй{йrii
Niчеl

minim de
rесчпоаýtе
rеlечаlчаrе

Module de
fоrmаrе а

competen{el
оrCunoqtin{e Aptitudini

срз
Dezvoltarea
aplica{iei
Web (Bl)

Kl Рlаtfоrmе software 9i
hаrdwаrе adecvate
dezvoltйrii bazelor de
date 9i modul lor de
instalare

К2 Tehnologii qi

instrumente actuale de
dezvoltare а aplicaliilor
Web

кз Facilitalile
instrumentului selectat

репtru dezvoltarea
aplicaliei Web

К4 Tehnici de stilizare 9i
machetare а paginilor
Web

К5 Cunoa;te tehnici de
gestionare а conturilor
de utilizatori

кб Medii de dezvoltare
integrate (lDE)

К7 Limbaje de рrоgrаmаrе
specifice aplica{iilor
Web

К8 Limbaje de mаrсаrе
к9 Circuitul gi fluxul de

date intre sеrчеrе Ei
cl ienli

К l 0Re{e[e de calculatoare
Kl 1Limbaje de рrоgrаmаге

pentru раrtеа client gi

Server

creeazб mediul de dezvoltare
continuй 9i versionare а
aplicaliei Web
Aplic5limbaje 9i tehnologii de

рrоgrаmаrе ре раrtеа de client
gi server iп чеdеrеа asiguririi
dezvoltйri i site-ului, сопfоrm
specifi ca{iilor tehnice
Сrееаzб, zonele dinamice pentru
asi gurаrеа interac{iunii cu
utilizatorul qi а funclionalitйlii
site-ului
Dezvoltй interfele Web,
соmропепtе software репtru
аГасеri gi соmропепtе software
integrate in conformitate cu
cerinlele uti lizatorului
RealizeazЁ legйtura dintre
interfa{a aplicatiei gi baza de
date
сrееаzй conturile util izatori lor
aplica{iei Web
consultй rezultatele dezvoltйrii
aplica{iei Web cu clien{ii
Rароrtеаzй рrоЬlеmе се nu pot
fi remediate реrsоапеlоr
abilitate.

Sl

S2

S4

S5

S7

S8

Dezvoltй 9i

valideazi
sistematic
aplica!ia
Web

Рrоgrаmаrеа

structurata

Рrоgrаmаrеа

рrосеdurаlй

Administrarea
sistemelor de

ореrаге

Аsistепцй
pentru сrеаrеа

site-urilor
Web

Рrоgrаmаrеа

calculatorului

Asisten!ё
pentru baze

de date

Asisten!ё
pentru

рrоgrаmаrеа
orientattr spre

obiecte

Asisten!Д

репtru

рrоgrаmаrеа
client- side а

site-urilor
web

Asisten{Й
pentru

рrоgrаmаrеа
sеrчеr- side а

sitе-чrilоr
web

Dezvoltarea
aplicaliilor

Web

ср4
Integra rеа

соmропепtе
lоr apIica{iei
Web (В.2)

Соmропепtе/ module
ale aplicaliei Web
platforme hаrdwаrе /

software pentru
iпtеgrагеа
соmропепtеlог

Kl

к2

S l Respectй cerinlele hardware 9i
software la integrarea
соmропепtеlоr aplica!iei Web

32 Creeazб elemente de navigare
pentru facilitarea раrсurgеrii
conlinutului aplica{iei Web

Identificй

compatibilit
atea

сеriп[еlоr

hаrdwаrе 9i

ЕlаЬоrаrеа

aplicaliilor
ASP.NET

Dezvoltarea
aplicaliilor

stапdагd de саlifiсаrс: Теhпiсiап de site-uri ууеь

Nivel 4 CNC RM
Domeniul de fоrmаrе рrоГеsiопаlД: Crearea si adпiпistrarea ba:elor de date qi а relelelor iп/оrmаУiопаlе
АрrоЬаt рriп ОМЕСС пr, l 867/20l8 l0



Competen{e
profesionale

Rezultatele iпчй{йrii
Nivel

miпim de

rесчпоаЕtе
rеlечаlчаrе

Module de

fоrmаrе а

competen{el

оrCunoqtin{e Aptitudini

К3 Tehnici Ei metode de
iпtеgrаrе а elementelor
in aplicalia Web

К4 Specifica!iile
componentelor integrate

К5 Impactul
соmропепtеlоr integrate
аsuрrа sistemului

Кб Tehnici de interac{iune
intre module, sisteme 9i
componente

К7 Tehnici de ечаluаrе а

integritalii
соmропепtеlоr integrate

к8 Mecanisme de filtrare si
autorizare in cadrul
aplicaliilor web

К9 Instrumente de
monitorizare а

ассеsёrilоr site-ului de
сйtrе vizitatori

К10 Instrumente de
mепtепап!5 а
aplicaliilor Web

Сrееаzб 9i pozilioneazй corect
zonele grаfiсе, multimedia qi

sonore in struсtuга aplicaliei
Web
ЕlаЬоrеаzё gabloane stilistice
pentru imbunitй!irea aspectului
vizual al aplicaliei Web gi

optimizarea con{inutului
IntegreazЁ elementele се

рrеsuрuп autenti fi саrеа
util izatorilor
creeazб conexiuni bazei de date
cu site-ul in чеdеrеа соlесtбrii
gi actualizйrii datelor
inregistreazi site-ul in
mоtоаrеlе de сйutаrе Ei

рrоmочаrе
Implementeazi instrumente de
monitorizare а ассеsйrilоr site-
ului de vizitatori
Verifi сб dасй componentele
integrate corespund
specifi ca{iilor aplica{iei Web

Sз

S4

S5

Sб

S7

S8

S9

software la
iпtеgrаrеа

componente
lоr,

documentea
zй abaterile

9i
activitбtile
de

rеmеdiеrе а

еrоrilоr

Web

Asamblarea gi

dezasamblare

а

calculatorului

реrsопа1

Administrarea
Web-

sеrчеrеlоr

Dezvoltarea
animaliilor

Web

ср5
Теstаrеа
aplica!iei
Web (В.3)

К 1 Rolul testerului
к2 planul de testare
К3 Principiile 9i stгategiile

testirii aplica{iilor Web
К4 Tehnici qi instrumente

utilizate iп рrосеsul de
testare

К5 Ciclul de via!6 al unui

рrосеs de tеstаrе
Кб Diverse tipuri de teste

(funclionale, de
integrare, реrfоrmап!б,
utilitate, etc.)

К7 Standarde na{ionale 9i
interna{ionale се
definesc criteriile de
calitate pentru testare

Sl Stabile9te planul de testare in
сопсоrdап!й cu documenta!ia
aplicaliei Web

S2 VеrifiсЁ compatibilitatea site-
ului ре diferite tipuri de
Ьrоwsеr-е

S3 Vеrifi сi cornpatibilitatea site-
ului cu diverse sisteme de
ореrаrе

54 Testeazй interfa{a cu utilizatorul
а aplica{iei Web

55 Aplicё tehnici gi instrumente de
tеstаrе web

Sб Testeazй func{ionalitatea
legiturilor interne;i ехtеrпе а

site-ului
s7 Testeazё accesibilitatea

aplicaliei Web pentru divergi
utilizatori

S8 Testeazё aplicalia Web рriп
еfесtuаrеа testelor de securitate

;i integritate а datelor
S9 Testeazй aplicalia Web folosind

testele la iпсirсаrе, testele la
solicitйri qi testarea сопtiпuё

Sl0 Instaleazё 9i testeazй site-ul ре
serverul-gazdй

Sl l ЕlаЬоrеаzё si ехесutй рrосеduri

Organizeaz
й procesul

de testare а

aplica!iei
web,
testeazй

poten!ialele

vulnerabilit
й!i ale

acesteia,

inregistreaz
й;i
documentea
zё,

rezultatele

testlrii

Testarea

aplica!iilor
Web

рrосеsаrеа

informatiei

stапdагd de calificare: Теhпiсiап de sile-uri web

Nivel 4 CNC RM
Domeniul de Гоrmаrе ргоfеsiопаli: Crearea si administrarea bazeIor de dale si а relelelor iпfоrmа|iопаlе

АргоЬаt рriп ОМЕСС пr, l8б712018 ll



Competen{e
profesionale

Rezultatele inv5{йrii
Nivel

minim de

recunoa9te
rеlечаluаrе

Module de
fоrmаrе а

competen{el

оrCuno9tin{e Aptitudini

sistematice de testare pentru
aplica{ia web sau сеriп{еlе de
utilizaгe а clienlilor репtгu а
asigura respectarea
speci fi cagii lor de proiectare

S t 2 Asiguri faptul сё componentele
sau sistemele noi sau
actualizate funclioneazй
сопfоrm аgtерtйrilоr

S l3 Asigurй respectarea
standardelor iпtеrпе, ехtеrпе,
nalionale 9i internafionale:
inclusiv standardele de slnйtate,
siguгапtй, utilizare,
реrfоrmап!ё, fiabilitate qi

compatibilitate
Sl4 ЕlаЬоrеаzй documente qi

rароаrtе pentru а demonstra
indeplinirea specifi са!iilоr
aplicatiei Web

срб
ЕlаЬоrаrеа
documentati
ei (В.5)

К1 Instrumente pentru
сгеаrеа, editarea gi

distribuirea
dосumепtеlог

ргоfеsiопаlе
К2 Documente tehnice

pentru рrоiесtаrеа,
dezvoltarea 9i
implementarea
aplicaliilor Web

Sl Раrtiсiрй la еlаЬоrаrеа
documenta[iei, се descrie
func{iile 9i caracteristicile bazei
de date

s2 selecteazй stilul si instrumente
adecvate репtru еlаЬоrаrеа
materialelor de prezentare а
bazei de date

S3 Mentine/actualizeazё соеrепlа
documenta{iei iп rароrt cu
facilitйlile produsului

54 Participё la еlаЬоrаrеа
documenta{iei, се descrie
functiile 9i caracteristicile bazei
de date

Determinй

cerin!ele

documenta!i
ei 1inAnd
cont de

scopul gi

mediulin
саrе Se

aplicй

рrосеsаrеа

informatiei

ср7
Suportul/As
isten{a

tеhпiсй а

utilizatorilo
r (С.1)

К 1 Aplicalii informatice
rеlечапtе de
interacliune cu
utilizatorii

К2 Schitele aplicaliei web

9i оrgапizагеа
conlinutului

к3 proceduri interne de
rароrtаrе а рrоЬlеmеlоr
in cadrul companiei

К4 Metode 9i рrосеduri
sоftwаге pentru
rераrаfеа aplica{iei gi

metodologiide
transmitere а fi 9iеrеlоr
necesare pentru aceasta

Сопfigurеаzй platforme
hаrdwаrе qi sоftwаrе сопfоrm
сегiп(еIоr site-ului
Сопfigurеаzё platforme
hаrdwаrе Ei sоftwаrе сопfоrm
сеriп!еlоr aplica{iei Web
Rёspunde sоliсitёrilоr gi

рrоЬlеmеlоr utilizatorilor,
inregistrбnd iпfоrmаliilе
relevante
Interaclioneazй efi cient cu
utilizatorii in чеdеrеа stabilirii
cauzelor apariliei рrоЬlеmеi
Апаl izeazd cauzele apari[iei

ргоЬlеmеi pentru а distinge
еrоrilе utilizatorului de о

9efectiune tehnicЁ
Iпrеgistrеаzё si рuЬliсё

Sl

S2

Sз

S4

S5

Sб

Соmuпiсй
cu

utilizatorii
aplica[iei
Web in
Yеdеrеа

identificёrii

рrоЬlеmеlоr
de utilizare,
а soluliei qi

а

posibilelor
efecte

secundare.

inregistreaz

Tehnici de

соmuпiсаге

Limba
strёinй

aplicatй in
domeniul

TIC I

Limba
strЁiпi

aplicatё iп
domeniul

TIC II

Etica

standard de calificare: Теhпiсiап de sile-uri wеь
Nivel 4 CNC RM
Domeniul de fогmаrе рrоГеsiопаlД: Crearea si admiпistrarea ba:elor de dale ýi а re|elelor iфоrmаliопа!е
АрrоЬаt ргiп ОМЕСс пr. l867120l8



Competen{e
profesionale

Rezultatele iпчй(йrii
Nivel

minim de

recunoa9te
rеlечаlчаrе

Module de

formare а

competen{el
оrCunoqtin{e Aptitudini

рrоЬlеmеlе inlйturate репtru а
stimula dezvoltarea gi

integritatea instrumentelor de
asisten!ё online

6;i
urmйrе9tе

рrоЬlеmе
de la
apari{ie

рбпб la

eliminare

рrоГеsiопаlй

ср8
Management
ul

рrоЬlеmеlоr
(с.4)

Kl Iпfrаstruсtuга IT а
companiei 9i
componentele-cheie

К2 Tipuri de defecliuni
hardware si software

К3 Procedurile de rароrtаrе
а situaцiilor critice din
cadrul companiei

К4 Strategii de dezvoltare а
aplicaliei Web 9ide
eliminare а
inconsisten!elor acesteia

К5 Proceduri;i
instrucliuni de
mепtепап!Й,
administrare si
actualizare а site-ului

Кб Cerinle de mediu

Dezvoltй planul de mепtепап!й
cu detaliile песеsаrе
funclionalitйlii optime а
aplicaliei Web
Actualizeazй aplica!ia Web рriп
аdйugаrеа de noi componente la
structura deja сrеаtй, in scopul
imЬuпёtб!irii funclionalitёlii lui
Identifi сё originea defec!iunilor
соmропепtеlоr hardware 9i
software, iпtrерriпdе mёsuri
pentru аtепuаrеа еfесtеlоr
aceStora
intreline dezvoltarea ulteri оаrё
а aplicaliei Web realizatё рriп
sisteme de сопtrоl, inclusiv а
documentaliei apl icaliei
Elirninй inconsisten{ele саrе
араr in timpul сrейrii aplica{iei
Web репtru а рrечепi riscul
apariliei de еrоri in fuпсtiопаrеа
ei
Analizeazй 9i rеmеdiаzй
mesaj ele de disfunc{ionalitate
sau neconformitate арйrutе la
publicarea aplica{iei Web
Implementeazё iпdrumаt de
administrator modifi сйrilе
аsuрrа aplicatiei Web

Sl

S2

Sз

S4

S5

Sб

S7

Identificй 9i

clasificё
tipurile de

incidente 9i

intreruperile
de servicii.
inregistreaz
FL

incidentele

саrе le

imparte in
simptome;i
solu!ii

Administrare
а sistemelor
de ореrаrе

Asisten{a
pentru

рrоgrаmаrеа
client-side а
site-urilor

Web

Asistentё
pentru

рrоgrаmаrеа
sеrчег-sidе а
site-urilor

Web

ср9
Marketing
digital(D.l2)

К1 Elementele се compun
mediul de marketing
digital

К2 Instrumente de

рrоmочаrе in mediul
electronic (ре motoare
de сёutаrе, mobil, ре
re{ele sociale, email)

К3 Strategii de marketing
digital

К4 Strategii de optimizare
а motorului de сёutаrе

К5 Aspecte 9i cerin{e
juridice in mediul
online

S 1 Арliсй principii fundamentale
ale marketingului digital

52 Planificй strategii gi еlаЬоrеаzй
planuri de marketing digital

SЗ Aplicё tehnici de соmuпiсаrе 9i

рrоmочаrе а produselor qi

serviciilor companiei рriп
intermedi ul сапаlеlоr online
(site web, blog, fоrumuri, rе{еlе
de socializare, site-uri
informationale, email, bannere,
bookmarking etc).

Inlelege 9i
aplicй
strategiile

de

rTarketing

digital
pentru а

dezvolta uп

plan de

marketing

digital
integrat 9i
eficient in
чеdеrеа

Tehnici de

соmuпiсаrе

Bazele
Iegislaliei in

domeniu

Psihologia
social-

economicб

Bazele
апtrерrепоriа

tului

standard de саlifiсаге: Теhпiсiап de site-uri wеь
Nivel 4 CNC RM
Domeniul de Гоrmаrе рrоГеsiопаlД: Crearea si аdmiпislrаrеа ba:elor de date $i а re|elelor iпfоrmаliопаlе
Aprobat prin ОМЕСС пr. l867/20l8 lJ



Competen!e

рrоfеsiопаlе

Rezultatele invi{бrii
Nivel

minim de
recunoaqte
rеlечаluаrе

Module de

fоrmаrе а

competen{el

оrCunoqtinfe Aptitudini

promovбrii
produselor

9i

serviciilor
companiei

ср10
Мапаgеmепt
ul рrоiесtеlоr
qi al
portofoliilor
de proiecte
(Е.2)

К1 Specificaliile de proiect
К2 Utilitare de organizare а

proiectului
К3 Rolurile in cadrul

echipei de proiect
К4 Metode de еlаЬоrаrе а

proiectului
К5 Metode de management

а proiectului
кб sisteme de control al

versiunilor
К7 Instrumente de

dezvoltare in echipi а
proiectului

к8 sarcinile individuale ale
membrilor echipei

Identificй factorii de succes gi

riscurile asociate сu dezvoltarea

рrоiесtеlоr software
Precizeazё rolul ;i scopul
rnanagementului de proiect
соп Гоrm сегi пJеlоr fоптulаtе
Га}б de produsul final
Redacteazй speci fi caJiile de
proiect
Рlапifiсй etapele gi procesele
din cadrul ciclului de чiаtй а1

unui рrоiесt
[Jtilizeaza tehnicile de

рlапifiсаге Ei de management а

рrоiесtеlоr software
Aplicй iпstrumепtаrul
specializat de planifi саrе,
monitorizare 9i gestionare а

рrосеsеlоr de рrоiесtаrе,
dеzчоltагеа, testare gi

imрlеmепtаrе а produselor
software

Sl

S2

Sз

Sб

Inlelege qi

арliсё
principii de

mапаgеmеп

tal
proiectelor,

metodologii

instrumente
qi procese

репtru а

gestiona

proiecte

Bazele
апtrерrепоriа

tului

Etica

рrоfеsiопаlб

Asistenlё in
management

u1

рrоiесtеlоr
software

cPl1
Gestionarea
securitй!ii
informa{iilor
(Е.8)

к1 Metode 9itehnici
privind
confidentialitatea
datelor

К2 Politica cornpaniei de
gestionare а securitilii
datelor

К3 Tipuri de backup-uri
(copii de sigчrап{й)

К4 Moduri de protectie а

bazei de date
К5 Bune practici ýi

standarde in
managementul
securitalii informaliilor

кб Мdsuri restabilire а
bazei de date

к7 Tehnici de detectare а

vulnerabil itёlilor
aplica!iei

К8 Tehnici de atac
cibemetic;i mйsuri de
evitare а acestora

к9 produse antivirus

Definegte planul de execu{ie а
copiilor de sigurап}й/
backupurilor aplicaliei web
Efectueazй opera(ii de
sal чаrеlrеstаurаrе сu
periodicitate impus5 de
importan!a datelor
Pёstreazi in condilii de
securitate
suporturile/dispozitivele de
stocare а datelor репtru а evita
distrugerea fizic6, рiеrdеrеа sau
modi fi саrеа con!inutului
aplica}iei web
мопitоrizеаzё securitatea
conexiunilor prin rе}еа gi

protecJia antiviгus
Рёstrеаzй iп condilii de
siguranlй istoricul dezvoltйrii 9i
actualizЁrii aplicaliei web
Respectй cu strictele regulile de
securitate privind accesul la
echipamente;i date, stabilite de

реrsоапа abilitatй cu securitatea
datelor

Sl

S5

Scaneazй

sistematic

mediul
pentru а

identifica
vulnerabilit
й}ilе Ei

аmепiп!йril

е asupra

securitйlii
aplicaliei
web

Administrare
а ге!еlеlоr de
calculatoare

Securitatea qi

sёпйtаtеа la
locul de
muпсё

Administrare
а Web-

sеrчеrеlоr

Bazele
legisla!iei in

domeniu

Administrare
а sistemelor

de ореrаrе

sипdаrd de саIifiсаrе: Теhпiсiап de site-uri ууеь

Nivel 4 CNC RM
Domeniul de fоrmаrе рrоГеsiопаlД: Crearea si administrarea ba:elor de date si а relelelor iпfоrmауiопаlе

Aprobat рriп ОМЕСС пr. l 867/20l8 14



Соmреtепfе
profesionale

Rezultatele inv5{5rii
Nivel

minim de
rесчпоа9tе
rеlечаlчаrе

МоdчIе de
fоrmаrе а

competenfel
оr

Cunoqtinfe Aptitudini

S7 Vеrifiсб periodic permisiunile
de acces la rеsursеlе parlajate
репtru соrеsрuпdеrеа regulilor
de securitate iпtеrпй ale
companiei

S8 Restabilegte aplicaliei web in
caz de dеtеriоrаrе

S9 Implemenleazб, politica
соmрап iei privind securitatea
infonTatiilor

S l 0 Analizeazб calitйlile critice ale
companiei gi identificй
defi cienlele 9i vulnerabil itёlile
la un atac nedorit

3.3.Соrеlа{iа rezultate ale invйfйrii - Сurriсulum

Nr.
сrt.

Module/ Discipline
Ф

Ф

Q

Competen{e profesionale gепеrаIе

U
N
9

tr
Q

!f,

о
lл

Q
\о

U
ь
U

ф
(.)

о\

Q
Дс>
(.) U

l Рrосеsаrеа informa!i ei 2 + +

2.
Decizii pentru moduI
sйпйtоs de чiаtй z +

J. Tehnici de соmчпiсаrе 2 + +

4,
Limba strёiпё арliсаtё in
domeniulTIC I

з +

5.
Limba strёiпё aplicatй in
domeniulTIC II

J +

6.
Bazele legislatiei in
domeniu 2 + + +

7.
Psihologia social-
есопоmiсй 2 +

8. Bazele antreprenorialul ui 4 +
9. Etica profesionalй 2 + +
10. Рrоgrаmаrеа structuratй 4 +

1l Asamblarea 9i depanarea
calculatorului регsопаl

2 +

lz. Рrоgrаmаrеа рrосеdurаlё 4 +

1з.
Administrarea sistemelor de
ореrаге 2 + + +

l4. Рrоgrаmаrеа cal culatorul ui J +

15.
Asistentё pentru baze de
date J +

16.
Asisten!й pentru

рrоgгаmаrеа orientatё ре
obiecte

aJ +

17.
Administrarea rе{еlеlог de
calculatoare J +

18.
Securitatea gi sdпitаtеа in
muпсё 2 +

standard de саlifiсаrе: Теhпiсiап de site-uri web
Nivel 4 CNC RM
Domeniul de fоrmаrе ргоfеsiопаltr: Crearea gi admiпistrarea ba:elor de date qi а relelelor iп/ormayiotlale
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Nr.
сrt.

Module/ DiscipIine
q,)

qJ

(.)

Competen{e profesionale gепеrаlе

U
бl

(J
?.J

Q
ý
Q

lf.)

U
\о

9
гt

(.)

ф
Q

а\
(.)

цФ
Q U

l9. planifi саrеа aplicatilor web 2 + +

20.
Asisten{ё pentru сrеаrеа
site-urilor web 4 +

2l
Asisten[й pentru

рrоgrаmаrеа cli ent-side а
site-urilor web

з + +

22.
Asisten!ё репtru
рrоgrаmаrеа server-side а
site-urilor web

5 + +

2з. ЕlаЬоrаrеа apl ica!i i lоr
ASP.NET 4 + +

24. Testarea aplicatiilor Web 5 +

25. Administrarea Web-
sеrчеrеlоr 2 + +

26, Dezvoltarea animaliilor web J +

27.
Dezvoltarea apl icali i lог
Web 4 + +

28. Asisten!й in managementul
рrоiесtеlоr software з +

Capitolul 4.сONDITII ýI MODALITдTr DE OBTINERE А CALIFIсARII
рriп activitatea de fоrmаrе рrогеsiопаlа gi оьliпеrе а саlifiсбrii Теhпiсiап de sile-uri web este

desemnat ansamblul proceselor prin саrе реrSоапа igi insugegte iпtr-uп cadru organizat cunogtin{ele,
aptitudinile, deprinderile si comportamentele песеSаrе ехеrсitЁrii чпоr ocupalii specifice
tehnologiilor Web.

Fоrmаrеа рrоfеsiопаlй 9i оьliпеrеа саlifiсёrii se fac ре baza рrоfilurilоr ocupalionale. profilul
ocupalional al tehnicianului de site-uri web este documentul in саге se descriu atributii Ei sarcini de
muпса, рrесum cunogtinte, capacitёli gi dерriпdегi practice, calitati profesionale, instrumente si
material de lucru песеSаrе репtru arealiza cu Succes activitёlile profesionale specifice ocupa{ieiin
сопсоrdап!й cu cerinlele pie{ei muncii. El specifica сееа се о реrSоапй trеЬuiе sё сuпоаsсё qi sё fie
capabilб sб fасй, репtru а fi consideratй соmреtепtё la locul de muпсё.

Fоrmаrеа соmреtеп!еlоr profesionale se poate realiza рriп urmйtоаrеlе modalitёti:
а) сursuri organizate de furпizоrii de fоrmаrе рrоfеsiопаIД tehnicё postsecundar5;
Ь) сursuri organizate de angajatori in cadrul unitйlilor рrорrii;
С) stagii de рrасtiсё 9i specializare in unitйli din {аrб sau din strбinёtate;
d) alte fоrmе de рrеgйtirе рrоfеsiопаlй.

itolul S.CRITBRII DE EVALUAIiE А CA[,II.'ICARII TBI-INIсIAN DE SITB-URI WEB

Condiцiide
admitere репtru
evaluarea finalй

Ечаlчаrеа finalё se organizeazd репtru candidalii саrе au раrсurs integral
programul de fоrmаrе рrоfеsiопаlй tehnici сопfоrm prevederilor сurriсulаrе
aprobate de МЕсс ;i ministerele de rеsоrt, in scopul ечаluйrii fiпаlitйlilоr de
studiu/rezultatele iпчй[йrii acestora, сопfоrm cNC RM 9i certificйrii
соmреtеп!еlог profesionale рriп diploma de studii profesional tehnice

standard de calificare: Теhпiсiап de site-uri web
Nivel 4 CNC RM
Domeniul de fогmаrе profesionali: Crearea;i admiпistrarea ba:elor de date si а relelelor iпfоrпаliопаlе
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Nr.
сrt.

Criterii Descriptori

Dreptul de а susline examenul il au candida{ii саrе аu finalizat integral
рrоgrаmul de fоrmаrе profesionalй 9i au acumulat пчmйrul necesar de credite
сопfоrm prevederilor рrоgrаmului de fоrmаrе рrоfеsiопаlй.

2.
Modalitatea de
ечаluаrе fiпаlй

Examen de calificare gi/sau lucrare de diplomй,

conditiide
realizare а

evaluёrii finale
(se indicй, dupЁ
caz, condigiile

specifice)

Ечаluаrеа fiпаlё se оrgапizеаzё, de сёtrе institu{iile de iпчй!йmбпt profesional
tehnic саrе delin acreditarea la рrоgrаmul pentru саrе se organizeazё si se
dеsйЕоаrё ечаluаrеа cal ifi сйrii.
Examenul de calificare poate fi desfEqurat рriп metoda sistemului unificat, iаr
рrосеdurilе se rеglеmепtеаzй рriп ordinul МЕСС.
Pentru rеаlizаrеа ечаluirii finale trebuie sё se respecte cumulativ urmйtоаrеlе
сегiп!е;
- institulia de invй!йmAnt, unde se organizeazй evaluarea fiпаlй, аsigurё

calitatea subiectelor elaborate si rеsресtй procedurile репtru а asigura
securitatea mаtеriаlеlог de ечаluаrе рбп6, iп timpul gi dupё ечаluаrе.

- lista materialelor ;i tirTpul rezeryat репtru rеаlizаrеа рrоьеlоr de ечаluаrе
iп cadrul examenului se stabile;te de сйtrе comisia de еlаЬоrаrе а
subiectelor репtrч ехаmеп.

- examenul de calificare este oгganizat in salё de calculatoare in саrе fiесаrе
еlеч este asigurat сu саlсulаtоr.

- institutia asiguri acces 9i condilii pentru candidalii admigi la evaluare,
indiferent de circumstanlele lоr реrsопаlе.

4,

Сегiп!е generale
fаli de

modalitatea de
ечаluаrе si

instrumentele
utilizate in
ечаluаrе

- Corespunzйtor programului de fоrmаrе profesionalё ечаlчаrеа poate fi
realizatб рriп luсrаrе de diрlоmё sau рrоЬй de evaluare.

- Luсrаrеа de diplomё evalueazё nivelul de ргеgйtirе а candidatului, а
capacitЙlii acestuia de documentare, sistematizare, sintetizare, utilizare 9i
demonstrare а счпо;tiп!еlог, abilitalilor si соmреtеп!еlоr profesionale
specifi се domeniului aplicatii web;

- Examenul de саlifiсаrе сопstё in ечаluаrеа finalitй{ilor de studiu/
rezultatelor invё{ёrii сопfоrm cNc in чеdеrеа certificёrii соmреtеп!еlоr
profesionale;

- Subiectele сuрriпd mаtеriа studiatй la unitalile de сurs fundamentale si de
specialitate qi impun candidalilor dеmопstrаrеа capacititilor de aplicare,
analiz6, sintezi, de gепеrаlizаrе ;i abstractizare.

- РrоЬа de ечаluаrе se dеslйqоаrё asistat de calculator 9i include
obligatoriu: test еlесtrопiс 9i еlаЬоrаrеа unei aplicalii web;

5.
Сеriп!е gепеrаlе
fala de evaluatori

Репtru оrgапizагеа gi dеsйýurаrеа examenului de calificare sunt constituite:
l. Comisia de еlаЬоrаrе а subiectelor репtru Examen
2. Comisia de evaluare ;i саlifiсаrе

comisia de еlаьоrаrе а subiectelor репtru ехаmеп va elabora subiecte репtru
probele de еча[uаrе in соrеsрuпdеrе cu finalitalile prevazute in documentele
сurriсulаrе la ргоgrаmul respectiv gi trebuie sй rйsрuпdё cumulativ
urmЁtоаrеlоr сеriп!е:
- sЁ dе{iпё ехреriеп!й in activitatea ре саrе о evalueazй;
- sй dеliпй studii superioare de specialitate;
- sй de{inб grad gtiintific/didactic;
- sй cunoascб conlinutul сurriсulа programului de fоrmаrе profesionala

tehnici specific domeniului de calificare рrоfеsiопаlй certificati;
- sб de{inй certificat саrе si сопfirmе participarea la cursuri de fоrmаrе

continui in domeniul evaluirii.

standard de саlifiсаге: Теhпiсiап de site-uri ууеь
Nivel 4 CNC RM
DОmеПiul de fоrmаrе profesionali: Crearea si admiпislrarea ba:elor de date si а relelelor iпfоrmауiопаlе
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Nr.
сrt.

Criterii Descriptori

Comisia de evaluare si calificare va evalua cunoEtinlele, abilitalile,
competenlele candidalilor gi va сопfеri саlifiсаrеа соrеsрuпzйtоаrе in
conformitate cu prevederile CNC.

6.
Cerinle gепеrаlе
fа{ё de аtriЬuirеа

calificйrii

Atribuirea calificйrii se fасе de Comisia de ечаluаrе 9i calificare constituita
din саdrе didactice si rерrеzепtапli ai agenlilor economici, арrоЬаtб рriп
ordinul directorul institutiei de iпчi(йmiпt. Activitatea comisiei este
consemnatё in procese чеrЬаlе, рriп саrе se specificё rezultatele suslinerii
рrоЬеlоr de ечаluаrе fiпаli, semnate de pregedinte 9i membrii comisiei 9i se
рйstrеаzё in аrhiча instituliei in саrе sa desfEqurat еуаluаrеа. Ordinul de
atribuire а calificйrii se emite de directorul instituliei in baza deciziei Comisiei
de ечаluаrе 9i саlifiсаrе, сопsеmпаtй рriп proces чеrЬаl.

Capitolul 6. ASIGURAREA CALITATII

Calitatea programului de studii оfеrit de instituliile рrеstаtоаrе de servicii educa{ionale
poate fi evaluat intern Ei extern prin standarde de acreditare, criterii qi indicatori de реrfоrmап!ё.
Evaluarea iпtеrпЁ а calitatii programului de fоrmаrе рrоfеsiопаlй se realizeazd de сёtrе structuri
institulionale de asigurare а calitёlii, iаr evaluarea ехtеrпй а calitalii se realizeazd de сёtrе Agen{ia
Nalionalё de Аsigurаrе а Calitatii iп Educa{ie 9i Ссrсеtаrе (ANACEC), рrесum ;i de alte structuri
abilitate.

Asigurarea calitatii formirii profesionale а tehпicieпilor de site-uri web este realizatй in baza
standardelor nalionale de rеfеriп{ё, а standardelor de acreditare Ei а Metodologiei de еvаluаrе
ехtеrпd а calitd\ii tп vederea autorizdrii de fuпсliопаrе provizorie Ei acreditdrii programelor de
sludii qi а iпslituliilor de iпvdУdmdпt profesioпal tеhпiс, superior ;i de formare сопtiпud, adoptatб
prin HG пr.6|6120lб

Calitatea fоrmйrii profesionale gi сеrtifiсаrеа саlifiсйrii este сепtrаtё ре rezultate се sunt
exprimate in cunogtin{e, competenle, valori ýi atitudini, саrе se oblin prin раrсurgеrеа gi finalizarea
programului de studii. Responsabil de asigurarea calitй{ii рrоgrаmеlоr de fоrmаrе profesionalё este

fiесаrе institulie prestatoare de servicii educa{ionale, indiferent de statutul eijuridic 9i este garantul

calitatii fоrmЁrii ргоfеsiопаlе а viitorului angajat in domeniu.
Calitatea Гоrmйrii рrоГеsiопаlе este asiguratё рriп uгmбtоаrеlе рrосеsе:

а) рlапifiсаrеа gi realizarea rezultatelor aqteptate ale iпчё!йrii;
Ь) monitori zar еа r ezu|tatelor;

с) evaluarea iпtеrпй а rezultatelor;
d) evaluarea ехtеrпй а rezultatelor.

Instituliile сu responsabilitati iп аsigurаrеа calitalii iп iPT, рrесum ANACEC Ei МЕСС чоr
оfеri sprijin instituliilor de iпчё!йmАпt profesional tehnic in procesul de asigurare а calit6lii, чоr
monitoriza 9i evalua ехtеrп calitatea, чоr valida rezultatele procesului de аutоечаlчаге iпtеrпй 9i vor
арrоЬа planul de imЬuпйtёlirе propus de instituliile evaluate.

standard de calificare,. Теhпiсiап de sile-uri web
Nivel 4 CNC RM
Domeniul de fоrmаrе рrоГеsiопаlё: Crearea si adпiпistrarea Ьаzеlоr de date si а relelelor iпfоrmауiопаlе
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PROFIL OCUPATIONAL
CALIFICAREA: TEHNICIAN DE SITE-URI WEB

(nivelul de calificare 4 CNC RM)

Elaborat de Grupul de lucru, aprobat prin Ordinul Ministrului educaliei, culturii si
cercetбrii nr.991 din26 iunie 2018:

1. Todos Petru, dr., prof. universitar, Academician al Academiei de ýtiinte Tehnice а
RomAniei, Universitatea Tehnicб а Moldovei;

2. Ваlап Stela, dr., conferenliar uпiчеrsitац qefa Direcliei management academic qi

asigurarea calitёlii, Universitatea Теhпiсй а Moldovei;
З. Obadй Liuba, director adjunct pentru instruire, рrоfеsоаrй discipline de informaticй, GD

superior, Centrul de Ехсеlеп!й in Informatica;i Tehnologii Iпfоrmаliопаlе;
4, Po;taru Andrei, director executiv, Compania Winify SRL;
5. Аrеmеsсu Vitalie, director tehnic, Compania Sava Soft SRL

1. Referin{e
Specialitatea Admiпistrarea aplicaliilor |ЦЕВ face parte din domeniul de fоrmаrе б]2

Crearea ;i admiпistrarea bazelor de date ;i а reyelelor iпfоrmаliопаlе (Nomenclatorul
domeniilor de fоrmаrе profesionalй, al specialitйlilor 9i calificйrilor pentru iпчй!йmАпtul
profesional tehnic postsecundar qi postsecundar nonterfiar,2015), iаr са domeniu ocupalional,
conform CORM 006-14,face parte din subgrupa mаjоrй 35: Теhпiсiепi iп idormaticd ;i
соmuпiса{ii, grupa dеЪаzd 35]4 Теhпiсiап lЦеЬ, cu ocupalii de Ьаzй incluse in tabelul de mai
jos. iп acesttabel sunt indicate, de asemenea, profilurile ocupaJionale similare, definite iпЪаzа
de e-competenle standardizate la nivel european (vezi SM SN 16234-1:201б).

Referin{e CORM 00б-14 Referin{e: SM EN |6234-1z20|6

Nivel
сопfоrm
cNc RM

Denumirea осчраliilоr de bazй
Nivel е-

сF
Dепumirеа ocupa{iilor de

bazd

Nivel4
CNC RM

351401 Tehnician de site-uri web

е-СF 2

Dezvoltator
З51402 Webmaster Manager de conturi
З5|204 Ъhпiсiап pentru suportul
tehnic al calculatoarelor

Specialist media digital

З 5 1 1 0 1 Administrator sistem
documentar

Specialist de testare

35l 102 Asistent pentru ana|iza

sistemelor de calculatoare
Administrator de sisteme

2. Descriereaocupa{iei:
Tehnicianul de site-uri Web iEi desйqoarй activitatea in institulii publice sau societйli

comerciale саrе dezvoltй aplicalii software. 19i dеsйgоаrй activitatea in spalii dotate cu
echipamentul hardware 9i software necesar desйqurёrii cu succes а activitйtii, este angajat in
mod special in dezvoltarea aplicaliilor World Wide Web sau а aplicaliilor distribuite de rе{еа,

care rulеаzй de la un sеrчеr web la un browser web (utilizator). Cunoaqte noliuni de procesare а

datelor, asamblarea staticй/dinamicй а textelor 9i imаgiпilоц baze de date, design Web,



рrоgrаmаrе Web, medii de stocare date, medii de transmisie а informafilor, relele de calculatoare,
etc.

Tehnicianul de site-uri web este responsabil de:

- planificarea aplicaliei web
- dezvoltarea aplicaliei web
- realizareamodelului experimental
- testarea aplicaliei web
- implementarea aplicaliei web

Principalele funclii indeplinite sunt: asigur5 с1 toate elementele de proiectare, tabelele qi

soluliile furnizate luсrеаzй ре diferite browser-e qi setйri de mопitоц in cadrul parametrilor
oferili de aplicalie, trebuie sй ;tie sй creeze Ei sб modifice imaginile cerute pentru а putea fi
suportate de сйtrе noi aplicalii software.

La сеrеrеа Ьепеfiсiаrilоц asigur1 asisten!б tеhпiсй pentru рйstrаrеа copiilor de siguran!й,
in vederea prevenirii pierderii datelor qi чеrifiсй PC-urile pentru depistarea viru;ilor informatici,
respectй normele de prevenire а riscurilor profesionale privind sйпёtаtеа qi securitatea muncii,
modul de aclionare in situalii de urgen!6 la locul de muпс{ regulile de proteclie а mediului,
intocmirea de documente specifice, asigurarea calitйlii lucrйrilor executate de el sau de echipa
subordonatё, realizarea programului de menlinere а funclionalitйlii echipamentelor.

Tehnicianul de site-uri web poate lucra singur dar ;i in есhiрй, trebuie sб аiЬй abilitafi de
planificare qi organizare, de comunicare, s5 fie рrоасtiц flexibil, sё аiЬй spirit analitic 9i sй
rezolve problemele cu rapiditate. Datoritl dinamicii ocupafiei, tehnicianul de site-uri web trebuie
sd fie in реrmапеп!й la curent cu noutйlile арйrutе in domeniu, trebuie sё participe 1а cursuri de

formare continuй qi la evaluйri periodice.

3. Atribu{iile principale ;i sarcinile de luсru specifice:
Реrsоапа саrе stйpineqte calificarea 35]1 Теhпiсiап Web treЪuie sй fie capabil5 de а

indeplini urmйtоаrеlе :

Atribu{ii sarcini de luсrч

Nivelul4 CNCRM / nivelul2e-CF

1

рlапifiсаrеа
aplica{iei Web

(А4)

Defineqte obiectivele рrimаrе ale aplicaliei Web in conformitate cu
cerinlele clientului
Identificй un nume de domeniu optim pentru gйzduirea aplicaliei Web
Identific5 elementele de conlinut ale aplicaliei Web, structurat ре
categorii de interes, conform cerinlelor formulate de client
Stabileýte convenliile de denumire qi structura fiEierelor
Alege suportul de stocare pentru bazele de date in functie de
caracteristicile aplicaliei Web
Stabileste protocoalele de comunicare
Identificй modul de interacliune cu aplicalia web а diver;ilor tipuri de
utilizatori
Gestioneazй solicitйrile de modificare а aplicaliei web
Nivelul necesar de е-соmреtеп!ё 2: Aclioneazй sistematic in vederea
documentёrii elementelor aplica}iei Web

2.

proiectarea

aplicatiei Web
(Аб)

Stabileýte structura generalй а aplica{iei Web
РrеgйtеЕtе schilele aplicaliei Web, determini aranjarea elementelor de
conlinut аlе aplicaliei Web



Atribu{ii sarcini de luсru

Stabileýte ierarhia, funclionalitatea gi zonele de con{inut dinamic ale
aplicaliei Web
Selecteazй instrumentele ;i limbajele de рrоgrаmаrе ре раrtеа de client

;i partea de server pentru realizarea aplicaliei Web
Dеtеrmiпй procesele funclionale ale site-ului Web in baza arhitecturii 5i
specifi caliilor tehnice

Defineqte structura bazei de date in сопсоrdап!й cu sistemul de gestiune
а bazelor de date ales

Identificй grupurile de utilizatorii gi par}ile interesate

Selecteazй opliunile tehnice adecvate pentru proiectarea aplica{iilor web,
optimizбnd echilibrul dintre cost ;i calitate

proiecteazй structurile
aplica{iei in funclie de

de modelare

de date Ei construieqte modele de structurй а

rezultatele analizelor prin intermediul limbajelor

Asigurй сй elementele de control ;i funclionalitatea sunt integrate in
design

Nivelul песеsаr de е-соmреtеп!й 2: Оrgапizеаzй planificarea gепеrаlй а

aplicaliei Web

аJ.

Dezvoltarea
aplica{iei Web

(в1)

Creeazd mediul de dezvoltare continuй;i versionare а aplica{iei Web
Aplicй limbaje ;i tehnologii de programare ре partea de client Ei server
in чеdеrеа asigurйrii funclionalitatii site-ului, сопfоrm specificaliilor
tehnice

Creeazб zonele dinamice pentru asigurarea interacliunii cu utilizatorul qi

а funclionalitdlii site-ului
Dezvolti interfe!e

componente software
Web, componente software pentru afaceri qi

integrate in conformitate cu cerinlele utilizatorului
Realizeazб legбtura dintre iпtеrfа!а aplicaliei qi baza de date

Creeazб conturile utilizatorilor aplicaliei Web
Consult5 rezultatele dezvoltёrii aplicaliei Web cu clienlii
Rароrtеаzй рrоЬlеmе се nu pot fi remediate реrsоапеlоr abilitate
Nivelul necesar de е-соmреtеп!й 2: Dezvoltй Ei valideazй sistematic
aplicalia Web

4.

Integrarea
componentelor
apIica{iei Web

(в.2)

Respectй cerinlele hardware ;i software la integrarea componentelor
aplicaliei Web
Сrееаzб elemente de navigare pentru facilitarea parcurgerii conlinutului
aplicaliei Web
Сrееаzё" qi pozilioneazб corect zonele grafice, multimedia Ei sonore in
structura aplicaliei Web
Elaboreazё qabloane stilistice pentru imЬuпйtйlirеа aspectului vizual al
aplicaliei Web gi optimizarea conlinutului
Integreazй elementele се presupun autent fiсаrеа utilizatorilor
creeazб conexiuni bazei de date cu site-ul in vederea colectёrii si
actualizйrii datelor



Atribu{ii sarcini de luсru

Inregistreazё site-ul in motoarele de cdutare ;i рrоmочаrе

Implementeazй instrumente de monitorizare а acces5rilor site-ului de

vizitatori
Verificё dасй componentele integrate corespund specificaliilor aplicaliei
Web
Nivelul necesar de е-соmреtеп!й 2: Identific6 compatibilitatea cerinlelor
hardware Ei software la integrarea componentelor, documenteazб
abaterile qi activitйlile de remediere а erorilor

5.

Testarea
aplica{iei Web

(в.3)

Stabile;te planul de testare in сопсоrdап{й cu documentalia aplicaliei
Web
Vеrifiсй compatibilitatea site-ului ре diferite tipuri de browser-e

VеriГrсй compatibilitatea site-ului cu diverse sisteme de ореrаrе

Testeazй interfala cu utilizatorul а aplicaliei Web
Aplicй tehnici ;i instrumente de testare Web
Testeazб funclionalitatea legйturilor iпtегпе ;i externe а site-ului
Testeazй accesibilitatea aplicaliei Web pentru diverEi utilizatori
Testeazй aplicalia Web рriп efectuarea testelor de securitate ;i integritate

а datelor

Testeazй aplicalia Web folosind testele la incйrcare, testele la solicitari Ei
testarea continuй

Instaleazй qi testeazй site-ul ре serverul-gazdб,

Elaboreazй qi ехесutй рrосеduri
web sau cerinlele de utilizare а

specifi caliilor de proiectare

sistematice de testare pentru aplicalia
clienlilor репtru а asigura rеsресtаrеа

Asigurё faptul сй componentele sau sistemele noi sau actualizate
funclioneazй conform аqtерtйrilоr

Asigurй respectarea standardelor inteme, ехtеrпе, nalionale qi

internalionale: inclusiv standardele de sйndtate, siguranJй, utilizare,

реrfоrmап!й, fiabilitate qi compatibilitate
Elaboreazй documente qi rароаrtе pentru а demonstra indeplinirea
specificaliilor aplica}iei Web
Nivelul necesaf de е-соmреtеп!й 2: Organizeazй procesul de testare а
aplicaliei web, testeazб potenlialele vulnerabilitйli ale acesteia,

iше gi strеаzё qi docum епtеаzё, rezultatel е te stбrii

6.

ЕlаЬоrаrеа
documenta{iei
aplica{iei Web

(в.5)

Participй la elaborarea documentafiei, се descrie func{iile qi

caracteristicile aplicaliei Web
Selecteazй stilul qi instrumente adecvate pentru elaborarea materialelor
de prezentare а aplicaliei Web
Menline/actualizeazб соеrепlа documentaliei iп rароrt cu facilitбlile
produsului

Participй la elaborarea documentaliei, се descrie funcliile ;i
caracteristicile aplica}iei Web
Nivelul песеsаr de е-соmреtеп!й 2: Dеtеrmiпй cerinlele documentaliei

{inAnd cont de scopul qi mediul in care se aplicй



Atribu{ii sarcini de luсru

1.

Suportul
/Asisten{a
tehnicй а

utilizatorilor
(с.1)

Configureazй рlаtfоrmе hardware ;i software сопfоrm cerinlelor site-
ului
Configureazd рlаtfоrmе hardware ;i software сопfоrm cerinlelor
aplicaliei Web
Rбspunde solicitйrilor gi problemelor utilizatorilor, inregistrбnd
informaliile relevante

Interac{ioneazё, eГtcient cu utilizatorii in vederea stabilirii cauzelor
apari}iei problemei

Апа|izеаzб cauzele apariliei problemei pentru а distinge erorile
utilizatorului de о defecliune tehnicй
Inregistreazй Ei publicй рrоЬlеmеlе inlйturate pentru а stimula
dezvoltarea ;i integritatea instrumentelor de asisten!й online
Nivelul necesar de е-соmреtеп}й 2: Comunicй cu utilizatorii aplicaliei
Web in vederea identificйrii problemelor de utilizare, а soluliei qi а
posibilelor efecte secundare. inregistreazб qi urmйrе;tе probleme de la
aparilie рбпб la eliminare

8.

Managementul

рrоЬlеmеlоr
(с.4)

Dezvoltй planul de mentenan!6 cu detaliile necesare functionalitбtii
optime а aplicaliei Web
Actualizeazй aplicalia Web prin аdйugаrеа de noi componente la
structura deja сrеаtй, in scopul imbunйtёlirii func{ionalitafii lui
Identificй originea defecliunilor componentelor hardware 9i software,
intreprinde mйsuri pentru atenuarea efectelor acestora
Intгeline dezvoltarea ulterioarй а aplica}ie
control, inclusiv а documentaliei aplicalie

Web realizatй prin sisteme de

Eliminё inconsistenlele саrе араr in timpul сrейrii aplicaliei Web pentru
а preveni riscul apariliei de еrоri in funclionarea ei
bnalizeazб, qi remediazб mesajele de disfunclionalitate sau
neconformitate ap5rute la publicarea aplica{iei Web
Implementeazй indrumat de administrator mоdiГrсйrilе asupra aplicaliei
Web
Nivelul песеsаr de e-competen!5 2:

incidente 9i intreruperile de servicii.
imраrtе in simptome 9i solulii

Identificй 9i clasificб tipurile de

inTegistreazй incidentele саrе le

9.
Marketing

digital (D.12)

Арliсй principii fundamentale ale marketingului digital
Planificй strategii Ei еlаЬоrеаzй planuri de marketing digital
Aplica tehnici de comunicare qi рrоmочаrе а produselor gi

companiei prin intermediul canalelor online (site web, blog,
relele de socializare, site-uri informalionale, email,
bookmarking etc)

serviciilor
forumuri,
Ьаппеrе,

Nivelul necesar de е-соmреtеп{й 2: Inlelege Ei aplicё strategiile de
marketing digital pentru а dezvolta un plan de marketing digital integrat

;i eficient iп vederea promov5rii produselor qi serviciilor companiei

10.

ManagementuI
proiectelor qi al
portofoliilor de

Identificй factorii de succes 9i riscurile asociate cu dezvoltarea
proiectelor software

Precizeazё, rolul ;i scopul managementului de proiect conform cerinlelor



Atribu{ii sarcini de luсru

proiecte (Е.2) formulate fala de produsul final
Redacteazё specificaliile de proiect
Planificй etapele Ei рrосеsеlе din cadrul ciclului de via!5 al unui proiect

Utllizeazб, tehnicile de planificare 9i de management а proiectelor
software

Арliсй instrumentarul specializat de planificare, monitorizare Ei
gestionare а proceselor de рrоiесtаrе, dezvoltarea, testare ;i
implementare а produselor software

Nivelul necesar de е-соmреtеп!й 2: Inlelege ;i арliсй principii de
management al proiectelor, metodologii, instrumente si procese pentru а
gestiona proiecte

11

Gestionarea
securitй{ii

informa{iilor
(Е.8)

Defineqte planul de execulie а copiilor de siguran!й/ backup-urilor
aplicaliei web

Efectueazй operalii de salvare/restaurare cu periodicitate imрusй de
importanla datelor

Рйstrеаzй in condilii de securitate suporturile/dispozitivele de stocare а
datelor pentru а evita distrugerea Гtziсd, pierderea sau modificarea
conlinutului aplicaliei web

MonitorizeazЁ securitatea conexiunilor prin rе!еа qi proteclia antivirus
Рйstrеаzd in condilii de siguran!й istoricul dezvoltйrii ;i actualizйrii
aplicatiei web

Respectё cu strictele regulile de securitate

echipamente ;i date, stabilite de persoana abilitatй

privind accesul la
cu securitatea datelor

Verificй periodic permisiunile de acces la resursele partajate pentru
corespunderea regulilor de securitate iпtеrпй ale companiei
Restabile;te aplicalia web in caz de deteriorare
Implementeazй politica companiei privind securitatea informatiilor
Апаlizеаzб, calitalile critice ale companiei ;i identificй deГrcienlele Ei
vulnerabilitйlile la uп atac nedorit

Nivelul necesar de е-соmреtеп{й 2: Sсапеаzй sistematic mediul pentru а
identifica vulnerabilitafile ýi аmепiп!ёrilе аsuрrа securitalii aplicafiei
web

4. Nivelurile de educa{ie Ei calificare:
- Studii profesionale tehnice post secundare

- Nivelurile de calificare 4 CNC RM
5. Calitй{iprofesionale:

Calificare in domeniu; Responsabilitate; Obiectivitate; Punctualitate; Atenlie la detalii;
Соореrаrе; Adaptabilitate/Flexibilitate; Gбndire analiticй; Iпочаrе; Iniliativа;
Realizare/Efort; Independentй; Integritate; Rezistenla la stres; Реrsечеrеп!й; Conducere;
Inteligen!й emolionalй; Оriепtаrе socialй; Grija pentru alte реrsоапе; Abilitati de lucru in
есhiрй; Diplomalie.

6. Cuno;tin{e qi abilitй{i:
- Cunoagterea legislaliei саrе reglementeazЁ domeniul TIC
- Роsеdй capacitali de а utiliza calculatorul in domeniul sйu de activitate
- ,Еstimеаzй ordinea prioritйtilor in solutionarea diferitor situatii profesionale



- Cunoa;te terminologia de specialitate
- Posedй abilitali analitice, de rezolvare а problemelor , de luare а deciziilor, practice,

organizatorice, de comunicare, de muпсй cu sisteme informatice Ei tehnice, de

gestionare а resurselor, de proteclia mediului, de рrоtесliе а vielii, de dezvoltare

durabilй.

7. Iпstrчmепtе, utilaj ;i materiale:
Теhпiсй de calcul cu soft-uri aplicative necesare activitйlilor de рrоiесtаrе, rароrtаrе etc.

pentru indeplinirea obligaliunilor de muпсd.

8. Tendin{e ;i рrеосuрiri de viitor:
- Participarea 1а activitati de instruire 9i perfeclionare profesionalй
- Autoinstruirepermanentй
- Participarea la programe de schimb de ехреriеп!й intre subdiviziuni, companii gi

intreprinderi de profil
- Participarea la prezentйri qi expozilii de dezvoltare Ei saloane de inventicЁ
- Studierea literaturii de specialitate
- Analiza 5i implementarea noutйlilor iп domeniul TIC

9. Ocupa{ii similare, сопfоrm CORM 00б-14

Nivel сопfоrm CNC RM Dепumirеа ocupa{iilor de Ьаzй

Nivel4 CNC RM

З5l401 Tehnician de site-uri Web
з51'402 Webmaster

З51204 Tehnician pentru suportul tehnic al calculatoarelor

З51 101 Administrator sistem documentar

351 102 Asistent репtru ana|iza sistemelor de calculatoare


